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CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO

S

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO. 1°

Las presentes Condiciones Generales de Trabajo contienen normas a que debe sujetarse el
g=sarrolio  del trabajo en el Crganismo Publico Descentralizado denominado
¥ ;comunicaciones de México, y tienern su fundamento en los Articulos del 87 al 91 de la Ley
#E&deral de los Trabajadores al Servicio el Estado, en relacion con lo dispuesto por los articuios
16 y Tercero Transitorio del Pecreto gue I0 cred, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 20 de agosto dex1986 y modificado por decreto el 17 de noviembre de 1989 para quedar
como Telecomunic nes de México. las disposiciones de estas mismas Condiciones son
obligatorias para el“F¥tjar del propio Organismo y para sus trabajadores de base, quedando
excluidas de éstas los tfgRajadoras ae confianza.

ARTICULO 2° = ,

La relacion juridica d bajo entre el Titular del Organismo vy'los trabajadores de base se regira

por:

- El Apartado B del Articulo 123 Constitucional.

i.- LalLey Fedefgik‘e los Trabajadores al Servicio del Estado; y, en |0 no previsto por esta se

aplicarai, supiesoriamente, los ordenamientos, leyes y demds disposiciones juridicas
contempladas por el Articulo 11 de fa misma.

li.- Las presentes condiciones Generales de Trabajo.

V.- Los instructivos, acuerdos o circulares emitidos o que emita el Titular de
Telecomunicaciones de México en todo 10 que no se oponga a las presentes
Condiciones ni a otras disposiciones legaies aplicables de orden publico.

A

L TICULO 3°
En [as presentes Condiciones Generales de Trabajo, se designard a:

- Telecomunicaciones de México como e} “Organismo"”.

Il.-  El Sindicato Unico Nacional de Trabajadores de Telecomunicaciones de México como €l
“Sindicato”.

lll.- La Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado como la “Ley".

IV.- Las condiciones Generales de Trabajo de Telecomunicaciones de México como las
“Ccondiciones".
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a

V.- El Tribunal Federal de Conciliacidon y Arbitraje como el “Tribunai’

VI- El Decreto que modifica el cambio de Telégrafos. Nacionales por el de
Telecomunicaciones de México como el “Decreto”.

VIL- La Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Socialés de ios Trabajadores del Estado
como la “Ley del ISSSTE".

ViL.- El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
como “ISSSTE”

IX- Las demds disposiciones legales que se invoquen seran mencionadas por su
denominacion completa.

ARTICULO g°

Para los efectos de las presentes Condiciones, € Organismo estara representado por su Titular vy,
en su caso, por los Servidores Publicos designados por éste y que, conforme al Estatuto
organico respectivo, tuviere conferida esta facuitad.

ARTICULO 5°

El comité Ejecutivo Nacional del Sindicato acreditard su personalidad ante el Organismo con 1a
copia certificada del registro respectivo, expedida por el tribunal. Los Comités Ejecutivos de las
secciones asi como_cualesquiera Ctra persorna que actie a nombre del Sindicato acreditara su

personandad ante el rg‘agismo mediante oficio del Comité Ejecutivo Nacional.
S W

ARTICULO 6° g

El Comité Ejecutivo Na onal cle!l sindicato tendra personalidad para representar a éste ante 10s

funcionarios del Org)a mo Jue cerrespondan a su circunscripcion.

Los dirigentes de Iasﬁ “ccnnes Yy subsecciones sindicales tendran personalidad para
representarlas ante los ,Mnmonarlos de Telecomunicaciones de México que correspondan a su

circunscripcion. \ .

W
Los Delegados Sindicales representaran a los trabajadores de sus respectivos centros de trabajo.
ARTICULO 7°

Compete exclusivamente a los representantes sindicales acreditados para tratar asuntos de 10s
trabajadores sindicalizados, en el orden sefialado en el articulo anterior.
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CAPITULO II
DE LA CLASIFICACION DE LOS TRABAIADORES

ARTICULO 8°
Los trabajadores del Organismo se clasifican en: de confianza y de base.

ARTICULO 9°

son trabajadores de confianza, ademads de 105 comprendidos dentro de I0s supuestos que
especifican los Articulos 5° y 7° de la Ley, aguelios aue asi se clasifiquen dentro del catalogo de
puestos del Organismo, conforme lo dispuesto por el Articulo 20 de dicho ordenamiento.

ARTICULO 10°

Son trabajadores base los que cdefine el Articulo 6° de la Ley.
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CAPITULO Ili
DE LOS NOMBRAMIENTOS Y REQUISITOS DE INGRESO

ARTICULO 11°

El nombramiento es el instrumento juridico gue formaliza I2 relacion de trabajo entre el Titular
del Organismo v los trabajadores a su servicio, <erd expedido por el Titular o el Funcionario
facultado, y su tramitacion estard a cargo de la Subdireccién de Administracion de Personal.

ARTICULO 12°

Los trabajadores prestaran Sus servicios en virtua del nombramiento correspondiente, 0 por
estar incluidos en las listas de raya de |os trabajadores temporales, para obra determinada o por
tiempo fijo.

ARTICULO 13° .
Todo nombramiento debe conterer 10s Gatos a que se refiere el Articulo 15° de-la Ley.

béj_adéres que deban pt‘estar sus servicios, indistintamente en cuaiquier
lica o en cualguiera de las oficinas del Organismo de una misma
ra en el necmiramiento correspondiente.

Cuando se trate de ¥
poblacién de la Repl
poblacion, asi se expF

ARTICULO 14°
Un nombramiento ES/deflnlqu provisional, interino, por tienipo fijo o para obra determinada,
de acuerdo con las definiciones siguientes:

A. Es definitivo €i;gue se expide conforme al proceso escalafonario respectivo para cubrir
una vacante dcf 'n iva 0 de nueva creacion.

B. ES provisionai cuando se expide conforme al proceso escalafonario respectivo a un
trabajador que ocupe una vacante temporal mayor a seis meses.

C. Es interino cuando se expide a trabajadores que ocupen una vacante temporal que no
exceda de seis meses. El Titular del Organismo nombrara y removera libremente a los
empleados interinos, procurando que ia designacion recaiga entre i0s trabajadores del
grupo en el que ocurra la vacante; el desempeno de un puesto interino no crea derechos
escalafonarios.

D. En 10s nombramientos que se expidan para los trabajadores a tiempo fijo u obra
determinada deberad especificarse esta circunstancia.

ARTICULO 15°
Las plazas de udltima categoria de nueva creacién, o las disponibles en cada grupo o rama
escalafonaria, serdn cubiertas de conformidad con 10 que establece el Articulo 62 de 1a Ley.
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ARTICULO 16° )
El nombramiento correspondiente se expedira al trabajador e€r un plazo no mayor a 60 dias
posteriores a la fecha en que hubiere recibido y cumplido ias Srdenes de presentacion al
servicio.

El nombramiento quedara insubsistente si el trabajador no toma posesion del empleo dentro
de los plazos siguientes:

I. Tres dias para los trabajadores de nuevo ingreso GUe radiguen en el mismo lugar en que
van a desempefiar et empleo, salvo causas justificadas.

1. Diez dias para los trabajadores de nuevo iagreso gue radiquen fuera del lugar en que
vayan a prestar el servicio, salvo causas jusiificadas.

Los plazos anteriores se contaran a partir ae la fecha en que se haya recibido la orden de
presentacion.

Igualmente quedara insubsistente el nombramiento que lesione derechos escalafonarios de
terceros.

ARTICULO 17°
Para ingresar al Ormsmo a ocuparl vacantes, el aspirante debera cumplir con los siguientes
requisitos: 2N '

l.-  Presentar seffgud por escrito.

I-  Ser mayor d&2ip afius, presentando copia certificada del acta de nacimiento.

.- Ser de nacigBpfide O mexicana.

IV.- Someterse: ,,.»probar jos examenes que disponga. el Organismo, con objeto de
comprobar/ s conccimientos vy aptitudes para el puesto a desempenar.

V.- Gozar de bderia saiud.

V.- Comprobar, en fu €aso, haber cumplido o estar cumphendo con el Servicio Militar
Nacional.

Vil.- Tener |2 Pscué\ﬁﬂad requerida en el puesto.

Vill.- Tratandese ge un profesional, subprofesional o técnico acreditar su calidad con el
titulo y la cédula profesional expedida por la Direccién General de Profesiones de la
secretaria de Educacion Publica, o con la certificaciéon, autorizacion, diploma o
certificado correspondiente. A

IX- NO haber sido sancionado por faltas o delitos conforme a la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, exhibiendo la
constancia respectiva de la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo.

X.  No haber sido dado de baja por alguna de las causales a que se refiere el Articulo 46
de la Ley.

Xl. Los trabajadores de nuevo ingreso, en plazas de nueva creacion o por vacantes
definitivas de pie de rama, seran de base después de seis meses de servicio
ininterrumpido, siempre que no exista nota desfavorable en su expediente.
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Condiciones Generales de Trabajo
P e ———————————]

CAPITULO IV .
DE LA SUSPENSION Y TERMiNACIGN DE
LOS EFECTOS DEL NOMBRAMIENTO

ARTICULO 18°
Son causa de suspension temporal de los efectos d&! noimbramiento conforme-al Articulo 45 de
la Ley, las siguientes:

. Que el trabajador contraiga alguna enfermedad que impligue peligro para las personas
gue trabajan con é€l.

. La prisidon preventiva del trabajador seguida de sentencua absolutoria, o el arresto
impuesto por autoridad judicial o administrativa, a menos gue tratandose de arresto, el
Tribunal resueiva que debe tener j:aar el cese del trabajador.

Jos trabajadores que tengan encomensado manejo de fondos, valores o bienes, cuando
apareciere alguna |rregular|dad on su gestion, podran ser suspendidos hasta por 60 dias
por el Titular del Orgamsmo mientcras se practlca fa investigacion correspondlente Yy se
resuelve sobre su uaclon iz2boral.

ARTICULO 19° %
Para los efectos a glierse reficie el uitimo pdrrafo del Articulo anterior, el trabajador que
maneje fondos, valores o Lienes, i0s entregara al sustituto que se designe, 0 a los visitadores,
inspectores o audltores que practiguen la investigacion respectiva, quedando obligado el
propio trabajador a asiscir al centro de trabajo para hacer, ante aquellos, las aclaraciones o
explicaciones necesarias ¢ qju2 exija la investigacion, surtiendo efectos la suspension a partir del
momento que dicha&gntrega se efectue.

Si transcurrido el téim:ino de 60 dias no se hubieran denunciado los hechos delictuosos
atribuidos al trabajador, 0 se demanda su cese ante el Tribunal Federal de Conciliacion vy
Arbitraje, sin perjuicio de otras resoluciones de autoridad competentes que determinen la
suspension del trabajador por un tiempo mayor con motivo de los mismos o de diferentes
hechos, el trabajador de que se trate percibird su sueldo y demas emolumentos a que tenga
derecho, pero si de acuerdo con las necesidades del servicio se hace necesario que desempene
funciones distintas a las que desempefiaba antes de la suspension, las debera realizar.

ARTICULO 20°

También se suspenderdn los efectos del nombramiento por las causas a que se refiere el
penultimo parrafo del Articulo 46 de la Ley, asi como por resolucion de la Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo o el Organo interno de Control.
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ARTICULO 21°

En los términos de lo dispuesto por el Articulo 46 de la Lev, el namkramiento de un trabajador
solo terminard y, en consecuencia, cesardn sus efectos sin responsabilidad para el organismo,
por las causas previstas por las fracciones ! a vV de dicho precepto.

ARTICULO 22°
Cuando se trate de las causales previstas por la Fraczion V el citado Articulo 46 de la Ley, se
procedera conforme a lo establecido por el Articulo 46 Bis del mismo ordenamiento.

ARTICULO 23°

Cuando se trate de hacer constar las causales a aue se refiere la Fraccion | det citado Articulo 46,
exceptuando 10s casos de renuncia del trabajador y-aquellos previstos por las fracciones i, iy IV
del mismo precepto legal, se procedera en 10s términos gue fija el mencionado Articulo 46 Bis.

ARTICULO 24° 4
En los términos a q
considera falta com¥

cuando un trabajadof~ZagjR de cumplir con las obligaciones o infrinja las prohibiciones que se
fijan en este ordefantighA®, conforme a las situaciones gue se especifican en el capitulo
respectivo, o sea el c@rr‘ dieinte a sanciones.

e-contras el mcisc i) de 1a Fraccion V del Articulo 46 de la Ley, se
sgda de‘cumplimisnto a las presentes Condiciones como causal de cese,
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CAPITULO V
DEL SALARIO

ARTICULO 25°

Sueldo o salario es la retribucion que se asigna al trabaladoi @ cambio de sus servicios y que se
establece, especificamente, en el Catdlogo Genera! de Puestos del Organismo, para €l cargo que
se menciona en el nombramiento, tomando en cu2nta, enio conducente, lo dispuesto por los
Articulos 32, 33, 34y 35 de la Ley.

ARTICULO 26°

El plazo para el pago del salario no sera mayor a auince dias y se efectuara en el lugar en el que
los trabajadores presten sus servicios en moneda de curso legal, cheque u otro tipo de
transaccion bancaria, y en dias y horas laborables.

ARTICULO 27°

Solo podran hacerse retenciones, descuentos o deducciones al salario de los trabajadores,

cuando se trate: \, <

D U
. De deudas c@.al’das corn ! Grganismo, por conceptos de pagos hechos con exceso,
errores o pérgedias debidaments comprobados.
Il. Del cobro dezgbtas siridicaies o de aportacion de fondos para la constitucion legal de
cooperativas?jas de ahorro, siempre que el trabajador hubiese manifestado
previamente, e manera expresa, su conformidad.

. De los descué tas oraenados por el ISSSTE con motivo dé obligaciones contraidas por ios
trabajadores. |

IV. De los descuent¢s ordenados por autoridad judicial competente para cubrir alimentos
gue fueran ey{‘iaqg al trabajador.

V. De cubrir obh’ac iones a cargo del trabajador en las que haya consentido derivadas de 1a
adquisicién o da! uso de habitaciones legalmente consideradas como baratas, siempre
que la afectacion se haga mediante fideicomisos en la Institucion Nacional de Crédito
autorizada al efecto.

VI. Del pago de abonos para cubrir prestamos provenientes del Fondo de la Vivienda
destinados a la adquisicion, construccion, reparacion o0 mejoras de casa habitacion, o al
pago de pasivos adquiridos por estos conceptos. Estos descuentos deberan haber sido
aceptados libremente por el trabajador y no podran exceder del 20% del salario.

El inonto total de ios descuentos no podrd exceder del 30% del importe del salario total,
excepto en los casos a que se refiere ias fracciones i, IV, Vy Vi de este Articulo.

ARTICULO 28°
Las horas extraordinarias de trabajo se pagardn con un ciento por ciento mds del salario
asignado a las horas de jomada ordinaria.

eesaaae————————————————
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ARTICULO 29°
En los dias de descanso obligatorio y en las vacaciones, 10s trabajadoies recibirdn salario integroé;
cuando el salario se pague por unidad de obra se promediard €l salario del Gltimo mes.

Los trabajadores que presten sus servicios durante los dias sabado y domingo tendran derecho
a un pago adicional de un 25% sobre el monto de su sueldo o salario de los dias ordinarios de
trabajo

Los trabajadores que en los términos del Articulo 30 de la Ley disfruten de uno o de los dos
periodos de 10 dias habiles de vacaciones, percibitain una prima adicional de un 30% sobre el
sueldo o salario que les corresponda durante diches periodos.

ARTICULO 30° i
El salario no es susceptible de embargo judicial 0 administrativo, fuera de 10 establecido en el
Articulo 27 de estas condiciones.

ARTICULO 31°

£s nula la cesidn de: larios en favor de iercera persona.

ARTICULO 32° ]
Los sa_larios deberan p&§hgse pzrsonaimente al trabajador, excepto si por causa de fuerza mayor
autorizaa un apodera@t gal para que lo reciba a su nombre.
N’

>7"
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CAPITULO VI
JORNADA DE TRABAJO, HORARIOS Y CONTROL DE ASISTENCIA

ARTICULO 33°
Jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador esta a disposicion del Organismo para
desempeniar sus labores.

ARTICULO 34°
El Organismo fijara la duracién de la jornada de tratajo, sin que ésta pueda exceder de la maxima
legal.

ARTICULO 35° % )
. ‘B jornada de trabajo ra ser diurr@, nocturna o mixta.

ARTICULO 36° 3
La duracién maxima:d
la nocturna de siete

necesidades del servi

@
ARTICULO 37° ;-
El trabajo diurno sera\kﬁﬁ\%\émdo entre las seis y veinte horas, el nocturno entre las 20 y las 6 horas
y el mixto aquel que comprefide periodo de tiempo diurno y nocturno, siempre que este ultimo sea
menor de tres horas y rmedia, pues si comprende las tres horas y media o mas se reputara jornada
nocturna. )Y

ornada diurna sera de ocho horas, la mixta de siete y media horas y
as; pudiondo establecerse horarios especiales de acuerdo a las

ARTICULO 38°

Cuando por circunstancias especiales deban aumentarse las horas de jornada maxima, este trabajo
sera considerado como extraordmano y nunca podra exceder de tres horas diarias ni de tres veces
consecutivas.

ARTICULO 39°

Tomando en consideracion que en algunas areas administrativas, técnicas u operativas del
Organismo se requiere de horarios especiales para el mejor desempefo de sus respectivas
funciones, las propias areas formularan sus proyectos de organizacion o cuadros
esquematicos de labores, asi como la reglamentacion y control de dichos horarios especiales.
En todos estos casos ningun trabajador podra laborar menos de seis horas diarias.

e —————
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ARTICULO 30°

El registro de asistencia del personal se hard por media de tarjetas o listas, segun las
necesidades de cada centro de trabajo, de acuerdo cen ias disposiciones que dicte la
subdireccion de Administracién de Personal.

ARTICULO 41° _
El control de asistencia se sujetara a las siguientes regias:

I. Los trabajadores disfrutaran de una tolzrancia de qguince minutos para el registro de su
entrada.

it. Si el registro lo efectiian entre los dieCis€ls y treinta minutos después de su hora de
entrada, se considera como retardo acumuiable.

M. Si el registro se efectua después de los treinta minutos de la hora de entrada, se
considerara falta de asistencia injustificada del trabajador.

ARTICULO 42°
En el tiempo complé’ trio qun se labore, no habra ninguna tolerancia nl en la hora de
entrada ni en la hora gg\ lida, en @ inteligencia de que para trabajar tiempo compiementario
se requiere la autorizagigt) por escrito gel jefe inmediato superior.

ARTICULO 43°
A 1as madres trabaj a0ras Gue tengan hleS menores de doce afos se ies concedera una
tolerancia de una h ra en« ol |°ngtI‘0 de control de asistencia, estd tolerancua a solicitud de la
trabajadora, podra consndcrarse como sigue:

. Una hora destu%s da aquella en que deba iniciar su jornada detrabajo, o

H. Una hora antes de aquella en gue deba concluir su jornada de trabajo, o

. Media hora después de |a entrada y media hora antes de la salida de su jornada de
trabajo.

No queda comprendida esta tolerancia dentro de lo previsto por el Articulo 41 de las presentes
Condiciones.
ARTiCULO a4°

“yonsiclera falta injustificada de asistencia del trabajador:

I.- Cuando no registre su entrada al trabajo; y
.- Cuando no registre su hora de salida del trabajo.

1
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CAPITULO VII
INTENSIDAD Y CALIDAD DE. TRABAJO

ARTICULO 45°

El servicio publico que realizan los trabajadoras el Crganismo, por su naturaleza debe
desarrollarse con la intensidad y calidad apropiadas, por lo que las labores que les
corresponden deben ejecutarse con la maxima ¢ficiencia y eficacia, con el mayor esmero
y cuidado en los centros de trabajo que tengan asignados Y dentro de la jornada
respectiva, asi como participar en el desarscllo cle nuevos servicios, con el objeto de que
elio les haga acreedores para recibir los estimalos y recompensas de conformidad a la
Ley de Premios, Estimulos Y Recompensas Civiles.

ARﬂ’CULo 46°

..\ )ntlende por intensidad-en el trabajc el niayor grado de energla esfuerzo o empeno que el
trabajador pone al servicio del Crganismo,, para lograr, dentro de su jornada de trabajo
conforme a sus aptltud;es, los mejores resuitados de las labores que tenga asugnadas

ARTICULO 47°

La calidad del servigih se deterrainara gor el cuidado y esmero apropiados del trabajador en la
realizacion de su t R0, asi conio por la rapidez, pulcritud, limpieza, presentacion y aplicacion
de sus conocimientas¥en las @oores que deba ejecutar, tomando en cuenta la importancia que
el trabajador de a €9¥as para oltener la solucion y desahogo de las:funciones a su cargo, con el
proposito de que s€ ‘Queda hacer una mejor evatuacion para los fines sefalados en el articulo
que antecede.

ARTiCULO age A
Para los efectos ae! Drefente CapltUIO el Orgamsmo |mpart|ra IOS cursos de CaDaC|taC|On
necesarios tomando en cuenta la Oplnlon del Slndlcato, a fin de que, m8d|ante la evaluacion

periodica que deba hacerse, se compruebe el logro de los objetivos propuestos mediante estos
Cursos.
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CAPITULO Vill
FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL TITLLAR DEL ORGANISMO

ARTICULO 49°

El Titular del Organismo tendra las facuitades y obligaciones establecidas por las fracciones  a XV
del Articulo 11 del Decreto y las establecidas o fue s¢ establezcan en el Estatuto Organico
respectivo, en la Ley Federal de las Entidades Raraestatales y demas ordenamientos legales
aplicables.

ARTICULO 50°
Ademas de las obligaciones estipuladas por el Articulo 43 de la Ley, el Titular del Organismo
texdrd las siguientes:

I.- Pagar a los trabajadores sus saiarios y demads cantidades que devenguen, en los
términos y plazos que establzzean 125 leyes respectivas y este ordenamiento.

Il.- Cubrir las ap rtaciones que fijen 1as leyes especiales, para que los trabajadores reciban
los beneficias. de Ia segirioad y servicios sociales a que tengan derecho v, €n caso de
riesgos pro@ionales y ue enfermedades no profesionales, cumpllr con lo que
estabiecen | mculor 110 Y911, respectivamente, de la Ley.

.- En los tér s de [o dispuesto por la Fraccion Vil del Articulo 43 de la ‘Ley,
proporcionar los trabaj2dores que no estén incorporados al régimen de la Ley del
ISSSTE, las pr |ones sociales a gue tengan derecho. . ..

IV.- Cubrir a lo dos de los trabajadores que fallezcan 1as sumas que se encuentren
autorizadas poﬁ izs glisposiciones vigentes.

V.- Proporcionar a‘les traoajadores, de conformidad con las dlsposmones presupuestaies
en vigor, qun%s, gastos o vidticos cuando tengan que trasladarse de un lugar a otro
por necesidades del servicio o en 10s casos a que se refiere el Articulo 16 de la Ley.

Vi.- Dentro ‘de sus posibilidades presupuestales, proporcionar el apoyo econémico
necesario, incluyendo los gastos de traslado, alojamiento, alimentacion y los
implementos necesarios a los trabajadores seleccionados, para la celebracion de
dos torneos deportivos cada aino, debiendo cumplir con la comprobacion
correspondiente.

Vil.- De acuerdo con la partida que en el presupuesto de egresos se haya fijado para el
efecto, cubrir ia indemnizacion por separacion injustificada cuando los trabajadores
hayan optado por ella y pagar, en una sola exhibicion, los salarios caidos, prima
auinguenal, primas por vacaciones y aguinaido, en los términos del laudo definitivo,
efectuando las retenciones legales que correspondan.

VIll.- Integrar tos expedientes de l0s trabajadores y remitir 10s informes gue se le soliciten
para el tramite de las prestaciones sociales, dentro de los términos que sefialen 10s
ordenamientos respectivos.

IX.- En coordinacion con el Sindicato Nacional vy dentro de las posibilidades
presupuestales, en el supuesto que la Ley del ISSSTE no cubra esta prestacion,
proporcionar a los trabajadores ayuda para lentes de tipo estandar de

s .« — ]
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fabricacion nacional hasta por once dias de salario minirac genreral vigente en el D.F.;
asimismo, se proporcionara ayuda para proétesis hasta por la cantidad de 30 dias de salario
minimo general vigente en el D.F., una sola vez al aiio y por un siniestro por cada
trabajador. La ayuda se proporcionara previa prescripcidn médica del ISSSTE y la
presentacion de la factura correspondiente. ‘

X.- Cumplir con todas las demas obligaciones quz ie imponen las leyes, y respetar las
disposiciones, acuerdos o autorizaciones vigenies que deberan aplicarse en el
Organismo.

Xi.- De acuerdo a sus posibilidades presupuestarias el Organismo organizara junto con el
Sindicato las celebraciones del “Dia del Telegrafista”, erogando un monto que no
excedera de 10 dias del salario minirio generai vigente en el D.F. por trabajador. A
solicitud del Sindicato podra otorgarse un pago a cada trabajador, a cambio de la
celebracién por un monto que no exceda del importe sefialado

Xil.- Proporcionar discrecionalmente uniformes para la prestacién del servicio, de acuerdo
a las posibilidades presupuestales del Organismo.

e
ARTICULO51°

. )éré obligacién del Titular del Organismo preporcionar a los trabajadores, dentro de las posibilidades
presupuestales cursos de;f capacitacion o adiestramiento, en forma periédica, que permita la
superacién personal dé:é,qu:ellos y su optima productividad y eficiencia en el servicio.

Y

B

of

ARTICULO 52° =¥

Los trabajadores de Bagé al scivicio del Organismo, tendran derecho a un seguro de vida
denominado “seguro da del telegrafista por invalidez total-o permanente” y un fondo de
retiro, de conformidadd n !o dispuesto en el acuerdo de voluntades celebrado con la
aseguradora correspond’*n’te, dicho beneficio sera licitado de conformidad con las
disposiciones vigentas, qaedando excluidos del mismo, los trabajadores que se incorporen a
los programas de retii‘-‘\%:untario y de jubilacién que establezca la Secretaria de Hacienda y
Credito Publico.

4
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CAPITULO IX
DERECHOS, OBLIGACICNES Y
PROHIBICIONES DE LOS TRABAADURES

ARTICULO 53°

Ef Organismo proporcionard asesoria juridica y otorgard fianzas para que los trabajadores
obtengan su libertad provisional cuando seah. procesados por actos ejecutados en
cumplimiento a su deber, siempre y cuando ei Titular del Organismo estime que no existe
responsabilidad por parte del trabajador.

ARTICULO 54° :
Son derechos de los trabajadores:

i Desempefiar las funciones prapias de su cargo y labores conexas, salvo en 10S €asos
especiales que no.sea de caracler permanente en que, por necesidades del servicio, se
requiera su £®laboracion ery otre trabajo o por situaciones de emergencia.

Il.  Percibir los”gmolumentos que les correspondan en el desempefio de sus labores
ordinarias y exyaordiaarias.

. Percibir las inggrhnizacicnes v demds prestaciones que les correspondan derivadas de
riesgos prof Fales,

IV. Recibir los estidilos v recompensas conforme a las disposiciones especiales relativas.

V. Participar O Concuisos escalafonarios y ser ascendidos cuando el dictamen
respectivo 198 fagorezca.

VI. Disfrutar de los dgscanans y vacaciones que fija la Ley y estas Condiciones.

Vil. Obtener licencig§ £ci) vy sin goce de sueldo, de acuerdo con la Ley y las normas
especificars;,m%ara el caso expida la Direccion de Administracion de Recursos
Humanos, nmisnfas que deberan ser validadas por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Fublico.

VIll. Recibir tratc decoroso de parte de sus superiores y subalternos.

IX. Cambiar de adscripcion a solicitud del interesado o por permuta, en los términos de
estas Condiciones.

X. Al reintegrarse al servicio, después de ausencia por enfermedad o maternidad, ocupar
el puesto que desempenaba al ausentarse.

Xl. Ser reinstalado en su empleo y percibir los salarios caidos si obtiene laudo favorabie del
Tribunal, que haya causado ejecutoria.

Xil. Continuar ocupando su empleo, cargo 0 comision al obtener libertad caucional,
siempre y cuando no se trate de proceso por delitos oficiales 0 patrimoniales en
perjuicio del Organismo.

XIli. Obtener permisos para asistir a fas asambleas y actos sindicales, previo acuerdo del
Titular del Organismo, a solicitud del Sindicato.

XIV.  En casos de incapacidad parcial permanente que les impida desarroliar sus labores

habituales, ocupar una plaza distinta que puedan desempenfar, siempre que dicha
plaza este disponible.

e ——————— (" ]
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XVI.

XVIL.

XVIil.

XIX.

"I’ TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

Condiciones Generales de Trabajo

Recibir un “Aguinaldo” anual.

participar en las actividades deportivas que se convengan entre el Organismo vy €l
Sindicato.

A las madres trabajadoras que no reciban atencion poi parte de las estancias de
bienestar infantil oficiales, el Organismo les otoraara €l lmporte de 5 dias de salario
minimo vigente en el Distrito Federal mensuales por un solo hijo, cuya edad no sea
menor de 45 dias ni mayor de 6 afos.

A las madres trabajadoras disfrutar como descanso el dia 10 de mayo.

Los trabajadores tendran como descansn el dia de 5u cumpleanos.

ARTICULO 55°
Son obligaciones de los trabajadores:

Hi.
V.

VL.

VL.

VIl
IX.

Xl

X.
X,

XIV.

XVi.

Desempefiar sus labores con ia intensidad, cuidado y esmero apropiados, sujetandose
a la direccion de sus jefes y a las Leyes, Reglamentos, Instructivos, Circulares y demas
disposiciones aplicables, todo ello con arregio a las presentes condiciones.
Coadyuvar con toda eficacia dentro de sus atribuciones o funciones, a la
realizacion de los planes y piagiamas del Organismo y guardar en todos sus
actos completa responsabifidad y lealtad a este.

Observar buenas. costumbres dentro del servicio.

Guardar reserva: de 105 25untos que Ileguen a su conocimiento con motivo de su
trabajo. 3,

Evitar eJecucmn deactes que pongan en peligro su seguridad y la de sus
comp{?os _

Cumplit. dlanamente coi su horario de trabajo, asistiendo puntualmente a sus
IabOI’e&: _

No hacdgr propaganda de ninguna clase dentro de ios edificios o lugares de trabajo en
las horgs de labores y fuera de estas, salvo que sea de caracter colectivo para efectos
sindicales, previamente autorizados por 1os responsables de las areas
corresgondientes a solicitud de! Sindicato.

Asistir a los centros y cursos de capacitacion para mejorar su preparacion v eficiencia.
Responder de!l manejo apropiado de documentos, correspondencia, valores y efectos
gue sedes ecnfien con motivo de su trabajo.

Tratar con cuidado y conservar en buen estado 10s muebles, maqguinas y-utiles que se
les proporcionen, para el desempeno de su trabajo, de tal manera que solo sufran el
desgaste propio de su uso normal y deberadn informar a sus superiores inmediatos de
los desperfectos en ios citados bienes tan pronto como los adviertan.

Emplear con la mayor economia los materiales que ies fueren proporcionados para el
desempeno de su trabajo.

Avisar a sus superiores de l0s accidentes que sufran sus companeros.

Usar durante las labores los uniformes y prendas de vestir que, para este efecto
proporcione discrecionalimente el Organismo.

Tratar con cortesia v diligencia al puiblico.

Guardar la debida consideracion y respeto a sus superiores y a sus companeros de
trabajo.

Cumplir con las demas obligaciones que les impone las Ley, estas Condiciones, 10S
Reglamentos, Instructivos, Circuiares y demas disposiciones aplicables.
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7 TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

Condiciones Generales de Trabajo
M

ARTICULO 56° A

El trabajador que no pueda concurrir a sus labores por enfermedad, debera informar de su falta
de asistencia al centro de trabajo de su adscripcion dentro de ias 24 horas siguientes, salvo que
justifique la imposibilidad de hacerlo.

ARTICULO 57° ) )
Los trabajadores estaran obligados al pago de los dafios Gue se causen a os bienes que esten al
servicio del Organismo, cuando dichos dafos les fugran imputables en forma comprobada.

ARTICULO 58°
Queda prohibido a los trabajadores:

. Desatender su trabajo en las horas laborables, distrayéndose con lecturas o actividades

que no tengan relacion con el mismo.

. Hacer uso indebido o excesivo dzios teléfonos.

ll.  Distraer de sus Ianores a sus compaberos vy demas personas gue presten servicio al

organismo. .

IV.  Formar corrillos durante 13s.noias de trabajo, en los locales donde presten servicios o

fuera de ellos. -

V.  Desatendgy los-avisos fendienies a conservar el aseo y la higiene.

VI. Abandonagq uspender {njustificadamente sus labores.

Vil. Ausentarsegig sus centio de frabajo en horas de labores o antes de su hora de salida,

sin el pernfsg :~ Orrespion duente

Vill. Hacer uso- ng

suministre/! §

IX. Desatender lagdisnosiciones 0 avisos tendientes a prevemr la realizacién de riesgos

profesionales. ¥

X. Hacer colectsg ‘andas ventas o rifas en el centro de trabajo.

Xl. Usar los uthids nerramlentas gue se le suministren para objeto distinto.del que estén

destinadns.

Xll. Ejecutar-actos gue afecten el decoro de las oficinas a la consideracién del publico y a 1a

de sus companeraos de trabajo.

Xll. Introducir bebidas embriagantes, estupefacnentes 0 drogas enervantes al centro de

trabajo.

XIV. Preparar 0 cocinar alimentos dentro de su centro de trabajo o utilizarlo como comedor

en horas laborables.

XV. Portar armas de cualqguier clase durante las horas de labores, excepto si, por razones
de su trabajo, estan debidamente autorizados para portarias.

XVI. Presentarse al trabajo en estado de embriaguez, bajo la influencia de enervantes o0 no
estar en pleno uso de sus facultades debido a la ingestion de productos
medicamentosos.

XVIl.  Hacer anotaciones falsas 0 impropias en las tarjetas de registro de asistencia del
personal o permitir que otro o haga. _

XVIll. Hacer anotaciones inexactas o alteraciones en cualquier expediente o documento.

XIX. Destruir, sustraer u ocultar cualquier documento o expediente oficial.
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TELEC OIS

:’l‘ TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

Condiciones Generales de Trabajo

XX, Comprometer con su imprudencia, descuido o negliaencia 'a seguridad dei lugar
donde el trabajo se desempeiie o de 1as personas que ani se¢ encuentren.

XXI.  Causar dafios o destruir intencionalmente edificigs, instalaciones, obras, maqguinaria,
instrumentos, muebiles, utiles de trabajo, materias primas y demas objetos que estén
al servicio del Organismo.

XXIl. Incufmir en actos de violencia, inmorales, amagos, injirias 0 malos tratos contra sus
jefes 0 companeros o contra los familiares. de unos y otros, va sea dentro o fuera de
los centros de servicio.

XXll. Aprovechar de los servicios de sus subal!ternas en asuntos ajenos a las labores
oficiales.

XXIV. Ser procuradores, gestores 0 agentes pacticuleres y tomar a su cuidado el tramite de
asuntos relacionados con el Organisnio alin en Foras fuera de trabajo.

XXV. Hacer prestamos en efectivo con interes a sus companeros de labores.

XXVI. Hacer préstamos en efectivo con interés a empleados cuyos sueldos tengan que
pagar, cuando se trate de cajeros, pagadores o habilitados, asi como retener sueidos
por encargo o comision de otras personas, sin que medie orden de autoridad
competente.

XXVH. Dar referencias con cardcter oficial sobre el comportamiento y servicios de
empleados que hubieren tenido a sus ordenes.

XXViil. Solicitak, insinuar o aceptar @e! publico gratificaciones u obsequios para dar
prefereRkia en ‘el despacino de 10s asuntos, por no obstaculizar su tramite o
resoluciof® o por motivos znalogos.

XXIX. Penetrar Bagrnianecer-en 1as oficinas después de 1as horas laborables si no cuentan

XXX. Proporcionsil#
asuntos dél pr

XXXI. Recibir y# gnsmicir del publico mensajes sin que se cubra el importe
correspondieffe, con excepcion de las franquicias legales:..

XXXIl. Demorar injgtificadamente el desarrollo de las actividades que tuvieren
encomend)aﬁd con arregio a su puesto.

XXXIHl. Abstenersc#iegjeciitar 1as actividades que le sean encomendadas por su superior
jerarquico conforme a su puesto, pretextando haber concluido una determinada
tarea de trabajo.

XXXIV. Dejar de hacer, en la documentacion bajo su cuidado, las anotaciones que le sean
ordenadas o que deban asentar de conformidad con los Reglamentos, Instructivos o
Circulares correspondientes.

XXXV. Alterar, modificar, falsificar o sustraer giros, telegramas, comprobantes de pago vy, en
general, cualquier otro tipo de correspondencia del Organismo.

XXXVI. Demorar, traspapelar o destruir giros, telegramas o cualquier otro tipo de
correspondencia, con el fin de evitar su reparto.

XXXVIi. Las demads que establezcan la Ley, las presentes condiciones y demas disposiciones
legales aplicables.

ARTICULO 59°

El incumplimiento de las obligaciones a que se refiere el Articulo 55, 0 ia violacion de las
prohibiciones establecidas en el Articulo 58 de las presentes Condiciones, se hard constar en
acta que levantara el jefe inmediato del trabajador, en la forma y términos de lo dispuesto por
el Articulo 46 Bis de la Ley.

e e e T e )

18

Testado, Firmas Autdgrafas de personas identificadas e identificables, Articulo 3 fraccidn Il, Articulo 18 fraccidn Il de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental



SUBSECRETARIA DE EGRESOS
UNIDAD DE POLITICA Y CONTROL
PRESUPUESTARIO

SECRETARIA

OE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

MEXICO, D.F., A 12 DE MARZO DE 2004.

DE CONFORMIDAD CON L2 DISPUESTO EN EL ARTICULO 91 DE LA LEY FEDERAL DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO, REGLAMENTARIA-DEL APARTADO “B" DEL
ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL, CON OFICIO NUM. 101.-00283.DE FECHA 12 DE MARZO
DE 2004, EL TITULAR O ESTA SECRETARIA AUTORIZO LAS PRESENTES CONDICIONES
GENERALES DE TRABAJC. -

EL DIRECTOR DE NORMATIVIDAD g
DE SERVICIOS PERSONALES e

FIRMA
C.P. JOAQUIN A. BERNAL ALCANTARA

Testado, Firmas Autdgrafas de personas identificadas e identificables, Articulo 3 fraccidn Il, Articulo 18 fraccidn Il de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental




ELECOMUNICACIONES DE MEXICO

Condiciones Generales de Trabajo

e e s 5 ™

ARTICULO 60°

cuando los trabajadores tengan que desempefnar puesto de confianza o cargo de
eleccion popular, el Organismo de conformidad con 0 dispuesto en el Articulo 43,
Fraccion Vilt y 5° Transitorio de la Ley, concedlera licencias por el-tiempo que el
interesado esté en el desempeno del puesto o cairgo a2 que se refiere ese Articulo sin
menoscabo de su derecho y antigiedad que tuviers al niomento de obtener la licencia.

Los trabajadores de base que sean promovifias a piiestos de confianza, deberan solicitar
al titular del Organismo la licencia sin goc® de sueldo y la reservacion de plaza
respectiva. Al dejar de ocupar el puesto te confianza, regresaran en forma automatica a
la plaza de base de donde procedieron, a imenoas que en el desempeno del puesto de
confianza hubieren incurrido en actos contrarios a la Ley de Responsabilidades, y a lo
establecido en el Articuio 46 de la Ley, en cuyo caso la separacion del servicio operara en
el puesto de base en tanto el Tribunal resuelva la reinstalacion o el cese definitivo.

QA

0 Ny
7 2 ;
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e rEL ECORIRe

% TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

Condiciones Generales de Trabajo

CAPITULO X
LICENCIAS, DESCANSOS Y YACAC!ONES

ARTICULO 61°
Los trabajadores del Organismo podran disfrutar de das clase de licencias: sin goce de sueido y
con goce de sueldo.

ARTICULO 62°
Las licencias sin goce de sueldo se concederaa n Ios siguientes casos:

I.- Para el desempeiio de cargos de eleccion popular, comisiones oficiales 0 puestos de
confianza dentro del Organismo.
En estos casos el trabajador que solicite la licencia queda obligado a demostrar,
anualmente, afje siguen subsistienaia las circunstancias en base a las cuales se otorgo.

Il.- Por razongs de cardcter particalar del trabajador, hasta por seis meses.

il Por moti d€ que el trabajador realice su servicio social, en el supuesto de que
asi se lo éfglaJa inistitucién aducativa, por todo el tiempo que dure el mismo.

ARTICULO 63°

Las licencias econd
un mes, en casos espe"1
El maximo de licengja, ho excedera de doce dias en un afo de labores, los cuales no seran
acumulables; en | 3505 €t que el trabajador haya disfrutado menos de nueve dias
economicos, tendra derechio al pago de 10s dias no utilizados y cuyo producto le sera entregado
durante tos treinta aias dei afo siguiente, siempre y cuando no haya.causado baja.

con siieldo se consideraran por un término no mayor de tres dias en
ies de urgencia demostrada por el trabajador.

ARTICULO 64°

En los accidentes y enfermedades no profesionales se concederan 1as licencias en los términos
previstos por el Articulo 111 de la Ley.

En el caso de riesgos profesionales, a 10s trabajadores que 1o sufran, se les concedera licencia en
los términos previstos por 10s Articulos 110 de la Ley v el Articulo 40 de la Ley del ISSSTE.

Las trabajadores victimas de tales riesgos disfrutaran de los beneficios que establece la
__Jncionada Ley.

ARTICULO 65°

El trabajador que solicite una licencia podra disfrutaria a partir de la fecha en que se le
concedio siempre que sea notificado antes de dicha fecha, ya que en caso contrario, el disfrute
de la misma comenzara al recibir la notificacion correspondiente.

b= e —————— |
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICOD

Condiciones Generales de Trabajo

Para las licencias que se soliciten en los términos del Articuie 62 ce estas condiciones, el
organismo debera resoiver en un término no mayor de 15 dias habiles a partir de la fecha en
que se solicite.

ARTICULO 66°

Las licencias concedidas en los términos del Articulo 62 =raccidn i, permiso hasta por 6 meses al
trabajador, no se concederan con cardcter de renunciatles; &r consecuencia, quien obtiene una
licencia de esta naturaleza queda obligado a disfrutarta, salvo cuando no se haya designado
trabajador interino que 1o sustituya, en cuyo casn. ei trabajador podra reanudar sus labores
antes del vencimiento de ia misma.-

ARTICULO 67°

Las licencias que se concedan para el desempefio de comisiones sindicales que se les confieran 2
los trabajadores o cuando sean promovidos temporaimente al ejercicio de otras comisiones en
oficinas distintas a la de su adscripcion o, como funcionario de eleccion popular, se computaran
( “no tiempo efectivo dentro del escal:ifén, siempre y cuando cumplieren con 1o dispuesto en
gexiraccion | del Articulo 62, de estas Ccnaiciones.

ARTICULO 68° \j' -

Cuando un trabajaddr tenga negesicad de iniciar los tramites para obtener su jubilacién de
acuerdo con fa Ley (ﬁlSSSTE, el Crganismo le concedera una licencia de 3 meses con goce de
sueldo, para que pue%%e de2r dehidamente fos tramites al respecto.

g' 1
ARTICULO 69° ’
Por cada 5 dias dé trabajo, el trabajador disfrutard de 2 dias de descanso continuos,
preferentemente sébacaoﬁv ciomingos con goce de sueldo integro.

Los trabajadores qu&%en sus servicios durante los dias sdbados y domingos, tendran
derecho a un pagoe adicional de un 25% sobre el monto de su sueldo presupuestal de los dias
ordinarios. . '

Los horarios de ios trabajadores que laboren con horarios especiales, por hora, discontinuo,
alterno o por turnos, se estableceran de acuerdo con las disposiciones especiales que al
respecto se dicte tomando en cuenta 1as necesidades y costumbres de cada oficina.

ARTICULO 70°

Spn dl’_as de descanso obligatorio los que determine el calendario oficial vy l0os que acuerde €l
Ejecutivo Federal.

ARTICULO 71°
Las trabajadoras en estado de gravidez disfrutaran de licencias con goce de sueldo integro, 30
dias antes de la fecha probabie del parto y 60 dias después de este. Las mujeres cuyos hijos se

=i — ————— — ]
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encuentren en etapa de lactancia, tendran derecho a su eleccior, 2 405 periodos de descanso
diario de 30 minutos cada uno o a un periodo de una hora para-amamantar a sus hijos, desde
el nacimiento hasta los 6 meses de edad.

ARTICULO 72°

Los trabajadores que tengan mas de 6 meses de servicio eri €j,0rganismo, disfrutaran de dos
periodos de vacaciones al afio de 10 dias laborables cada uno, con goce integro de salario y
de la prima vacacional a que se refiere el Articulo 40 de ia Ley, programandose éstas entre las
Autoridades del Organismo y la Representacion Sindical carrespondiente.

ARTICULO 73°

cuando por necesidades del servicio un trabaiacor no pudiere hacer uso de las vacaciones en
los periodos senalados, disfrutara de ellas deatra de los 10 dias siguientes a la fecha en que
haya desaparecido la causa que impidiere el disfruce de las mismas, pero en ningun caso, los
trabajadores que laboren en periodos de vacaciones, tendran derecho al pago de doble
sueldo.

wsmismo, el trabajador que enferm& durante su periodo vacacional, podra disfrutar un
eriodo adicional estas por un térming igual a la licencia médica otorgada por el ISSSTE,
teniendo la obhgacnda de notificario ai Qrganismo dentro de las 24 horas siguientes al suceso.

ARTICULO 74°

Los trabajadores de b
su plaza por el tien
adquirido en la misma.

3 qQuE pasen a ocupar un puesto de confianza, gozaran de licencia en
cgque ause la comisién, sin que por ello pierda ningun derecho

ARTIiCULO 75° RARl

El Titular otorgara licencias con goce de sueldo a los trabajadores que formen:parte del
Comité Ejecutive Nacional y en el caso de los Comités Ejecutivos Seccionales, los que
acuerde expresamente el Titular con el Sindicato, entre otros los de apoyo administrativo,
las remuneraciones que se paguen a los directivos y empleados del Sindicato y, en general,
los gastos que origine el funcionamiento de éste, serdn con cargo a su presupuesto de
conformidad con lo dispuesto por el Articulo 86 de la Ley.

A peticion del Sindicato el Titular concedera licencias temporales sindicales durante el

)’\DO necesario a los trabajadores que cumplan con sus obligaciones sindicales en

&ciones, convenciones, consejos, congresos o asambleas sin perjuicio de la prestacion
normal del servicio.

ARTICULO 76°

A los trabajadores que contraigan matrimonio se les concedera permiso de 10 dias naturales con
goce de sueldo, por una sola ocasién, debiendo justificar plenamente la celebracion del
matrimonio.

P
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ARTICULO 77°

A los trabajadores que acrediten ser pasantes en carreras grofesionzies se les otorgara licencia
con goce de sueldo por un periodo hasta por 2 meses bara ia presentacion de su examen
profesional, en el caso de que no acrediten dentro de dicho, periodo haber sustentado vy
aprobado el examen correspondiente, debera de reintegrar ei lmporte de la licencia concedida.

ARTICULO 78°

A los trabajadores de base que se encuentren realizando, estudios en escuelas oficiales y que
acrediten una asistencia de 90% y un promedio de 8 s& 25 otorgara hasta dos horas al inicio o al
término de sus labores demostrando sus horarios escoiares.

ARTICULO 79°
El Organismo podra conceder tolerancias en sus horarios a los trabajadores gue lo soliciten por
si_ mismo o por conducto del Sindicato, por motivo de enfermedad grave de su conyuge 0 hijos
r_ pores de 12 afios mediante la comprgbacian correspondiente.
“‘;\‘Jr fallecimiento de algun familiar ael trabajador podran otorgarse hasta cinco dias, a
“cuenta de los diasgc_onémicos @ que tenga derecho el trabajador.
)

’)

>

<o
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CAPITULO XI
DEL ESCALAFON, CAMBIOS Y PERMUTAS

ARTICULO 80°

Se entiende por escalafon el sistema organizado en 2! Organismo conforme a las bases
establecidas en el titulo tercero de l1a Ley, para eféctuar las promociones de ascenso de ios
trabajadores de base.

ARTICULO 81°

Para conocer y determinar 10s derechos de 10s trabajadores a ocupar plazas por ascensos, se
constituye la Comision Nacional Mixta de Escalafor, la cual regird con un reglamento especial
elaborado de acuerdo a las bases establecidas en el titulo tercero de 1a Ley, el que se formulara
de comun acuerdo por el Titular y el Sindicato.

ARTICULO 82° \j 5 |
El Tit_:ular del OrganTSlno proporcionard & la comision Nacional Mixta de Escalafon, los medios

yooey

ARTICULO 83° :
Los trabajadores te drn derecho 2 permutar ias plazas de las que sean titulares por otras del
mismo puesto, siempr§ que\ satisfagan los siguientes requisitos.
- Que los pgghuiantes desemperien igual puesto con el caracter de titulares y se
encuentren ¢in @iercicio de sus funciones.
.- Que acorapanen a su solicitud la conformidad del Organismo vy del Sindicato.
.-  Que no hayan iniciado los tramites de pension o de jubilacion en un 1apso de 6 meses.

ARTICULO 84°

Las permutas solo comprenderén 1a ocupacién vy el ejercicio de los puestos de base permutados
Yy, en ningun caso, otros aspectos de caracter escalafonario o de prestaciones economicas que
se hayan otorgado a los permutantes.

‘W.,)TI'CULO 85°

Las solicitudes de permuta deberdn canalizarse por conducto de las gerencias
correspondientes, una. vez que haya sido entregada la documentacién respectiva sera Ia
Subdireccién de Administracion de Personal del propio Organismo quién dictaminara su
aprobacidn en un plazo no mavor de diez dias habiles siguientes a su presentacion.

Dichas solicitudes deberdn contener:
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A).- Nombre, puesto, clave y adscripcion de 10s permutantes.

B).- Razdn de la permuta.

C.-  Firma de los permutantes. _

D).- Visto bueno de l0s titulares del drea y jefes inmediatos g los permutantes.
E).- Conformidad escrita del Organismo y el Sindicato.

ARTICULO 86° _

Cualesquiera de los interesados en una permuta pourd desistirse antes de que ésta sea resuelta
por el Organismo, mediante gestion expresa por. escrito, una vez aprobada y notificada la
permuta, solo podra dejarse sin efecto Si se desisten amizcs permutantes.

ARTICULO 87° -
Ningun trabajador que haya sido cambiado con motivo de una permuta podra concertar otra
antes de un ano, contado a partir de la fecha de su ultima movilizacion.
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CAPITULO Xili
DE LOS RIESGOS PROFESIONALES

ARTICULO 88°

En materia de riesgos profesionales se estarda a 1o dispuesto por la Ley del ISSSTE, las
disposiciones que dicte la Comision Mixta de Seguridaa € tigiene y supletoriamente a 1a Ley
Federal del Trabajo.

ARTICULO 89° _

Al ocurrir un riesgo profesional, el Organismo proporcionard de inmediato la atencion necesaria
y procedera en los términos del Reglamento de la Carnision Mixta de Seguridad e Higiene, por 1o
que el jefe inmediato del trabajador accidentado, conjuntamente con el representante sindical,
deberd levantar el acta correspondiente; una copia de dicha acta debera remitirse en un
t#~ino no mavyor de 3 dias al ISSSTE, otra aa Comision Mixta de Seguridad e Higiene y una mas
2./Subdireccion de Administracion de Persanal del Organismo, con objeto de que se cumpla
,_.,%n los Articulos 36 y 38 de fa Ley del ISSSTE, conservandose ademads una copia en el centro de
trabajo donde haya ocurrido el riesgs para el expediente del trabajador.

ARTICULO 90° N
En caso de riesgos profesionazizs, ias jefes con intervencion de la representacion sindical
deberan recabar y remitir a la superioridad los siguientes datos:

. Nombre, categoria, €lave, adscripcion, funciones y domicilio particular del trabajador
victima del accidente.

Il. Dia, hora, lugar y ciicunstancia en gue ocurrio el accidente.

lIl. Testigos del azciderite.

IV. Lugar al que fue trasiadado el trabajador después del accidente, médico que 10 atendio v
determinacién de la incapacidad: todos estos datos se haran constar en un acta vy al
informe degera anexarse el dictamen medico.

V. Nombre o nombres de las personas que tengan derecho a Iia indemnizacion
correspondiente, en su caso, de acuerdo a lo que establece |1a Ley del ISSSTE.

ARTICULO 91°
Na se considera accidente 0 enfermedad profesionatl en 10s siguientes casos:

.- Los que ocurran encontrandose el trabajador en estado de embriaguez 0 bajo la
accion de narcoticos o estupefacientes, siempre y cuando, en el caso de drogas o
narcoticos, no se trate de farmacos prescritos por médico autorizado.

I.- Lo que se provoque intencionalmente el trabajador.

.- Los que sean resultado de un intento de suicidio o efecto de rifia en que hubiere
participado el trabajador u originado por algun delitc cometido por este, siempre y
cuando no medie provocacion o sea en defensa propia.

Eeaaaaa— ——— ——— __ _— ___ _____ _ ________ __________ __ ____________  ______— _
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ARTICULO 92°

Para prevenir los nesgos profesxonales se debera adoptar fas me 0icigs de seguridad necesarlas
mismas aue los trabajadores deberan acatar en sus términos V para tal efecto se observaran las
siguientes disposiciones:

1. Se establecerd una Comisién Mixta de Seauridad & Higiene, con representantes del
Organismo y del Sindicato, cuyas funciones seran:
A. Proponer ala superioridad las medicias adecuasias para prevenir riesgos.
B. Vigilar el cumplimiento de {as mediazs implantadas, informando a las autoridades
' respecto de quienes no las observen.
C. Investigar las causas de 10s accidesites ocurridos.

Esta Comision sera desempeinada deniro de ias horas de trabajo, sin remuneracion
adicional.

IIl. En los archivos, bodegas vy lugares en que haya articulos inflamables o explosivos,
estara promb o fumar, encender fésforos y, en general, todo lo que pueda provocar
incendi plosiones.

lil. En los ce trog de trabaio se mantendran en forma permanente, botiquines con las
medlcma‘§v u’ules necesarios para fa atencién médica de urgencia.

IV. LOS trapat 10 pres tendran la oligacion de avisar de inmediato a sus superiores y a la

N ,CCIden"tS
V. Todos Io§ tFabajadolfs estaran obligados a observar las medidas de seguridad e
higiene quey?e impiancen.

ARTiCULO 93° ™
La Comision Mixta de Sequridad e Higiene deberd inspeccionar los centros de trabajo, examinar
sus condiciones y de Droponer las medidas adecuadas, para prevenir los riesgos del trabajo.
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CAPITULO Xill
ESTIMULOS, PREMIOS Y RECOMPENSAS

ARTICULO 94°

El Organismo otorgard estimulos, premios y reconipensas,a los trabajadores que se distingan
por su puntualidad, eficiencia, constancia y servicic reievente, independientemente de l0s que
establezca la Ley de Premios, Estimulos y Recoripensas Civiles.

ARTICULO 95°
Los estimuios se consideran en:
_.A. Notas buenas.
*"B. Notas relevantes 0 mencién honojifica.
‘C. Diplomas.
D. Distintivos., . .
E. Medallas. g y .

A. Vacaciones etraordinarias.
B. Becas a instituc

Las recompensas c?gten en:
r
nes educativas del pais o0 extranjeras.

Los premios seran en esectivo.

P
ARTICULO 96°

Ninguno de estos estimulos, fecompensas 0 premios eliminan a otro.y pueden otorgarse varios
cuando el servidor 1o amerite, tomando en cuenta, entre otros, 10s factores siguientes:

I. Las iniciativas valinsas presentadas en bien del servicio.

l. Los estudios 0 ensayos que se presenten respecto a ias actividades de este Organismo.

lil. Descubrimientos o creacion de campos técnicos o cientificos que impliquen un
perfeccionamiento de 10s sistemas de trabajo existentes en el mismo.

ARTICULO 97°
_Aeleccion de los trabajadores que ameriten estimulos, premios 0 recompensas asi como la
calificacion de los factores que influyen en su otorgamiento, estara a cargo de la Subdireccion

de Administracidon de Personal y los concedera el Titular del Organismo, con la intervencion del
Sindicato.
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ARTICULO 98°

Se otorgard una nota buena al trabajador que, en un trimestie, desempefie con exactitud,
esmero y puntualidad las labores que le hayan encomendado, ubservando la disposicion que
requieran sus funciones y no tenga retardos y faltas de asistencia injustificadas en dicho lapso.

ARTICULO 99°
Cuando un trabajador asiste a sus labores todos los dias haniles durante tres meses consecutivos
y que no tenga ningun retardo, tendra derecho a una nota bdena.

ARTICULO 100°
La mencion honorifica o relevante se otorgara a! trabajadior que compute en un afio, tres 0 mas
notas buenas por lo que se hara acreedor ademas a un premio.

ARTICULO 101°

Cuando en un plazo de tres meses el trabajador demuestre esmero, eficiencia en las labores,
¢ Jtenga éstas ahgorrignte y en forria sobresaliente, obtendrd una nota buena y puede
“edmular por este ’@ncepto cuatro de ailas e -un afo.

ARTICULO 102° ™ .
La labor destacada @Adun trabajadcr en cuanto a su conducta irreprochable, .su actuacion
meritoria y esfuerzo gonstante. su cartesia en el trato al publico, a sus companeros y a sus
superiores, desarrollatiaj durante cus iabores y en el curso de tres meses, le hacen acreedor a

una nota buena pudiengo acumular hasta cuatro de estas en un ano. -

ARTICULO 103° A
Una nota buena cancelz en el registro personal del trabajador tres amonestaciones verbales,
quedando a su vez sin efecto la nota buena.

ARTICULO 104° ,
Dos notas buenas cancelan una amonestacion por escrito, quedando sin efecto para el récord
del trabajador las notas buenas.

ARTICULO 105°

? 7y madres trabajadoras con motivo del “10 de mayo” tendran derecho conforme a la
w.sponibilidad presupuestaria a un estimulo equivalente a 8 dias de salario minimo
vigepte en el D.F.,, ademds de un obsequio en especie equivalente a 6 dias de salario
minimo general vigente en el D.F.
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Condiciones Generales de Trabajo

ARTICULO 106°
Cuando un trabajador asiste a sus labores todos los dias habiles, gitrante un mes y no tenga ninguan
retardo, sera acreedor a un incentivo econdmico de 4 dias de saiario minimo vigente en el D. F.

No invalidara esta prestacion el que goce de un dia ecousico.
ARTICULO 107°

El Organismo da reconocimiento a la antigliedad en ei sexvicio publico, otorgando a sus trabajadores
los siguientes estimulos en base a su antigliedad:

A los 25 afios $ 3,000.00
A los 30 afos $ 5,000.00
A los 40 anos $10.000.00
De los 50 afos en adelante %45 000.00
N
P2

ARTICULO 108° ]
El personal operativo dga,s administiaciones telegraficas que labora en la ultima quincena del mes

de diciembre tendra de@tﬁo a 10 dias de siieldo por concepto de "Recargo de Servicio”.
»

~

4

ARTICULO 109°

Con motivo del festejo dgl dia del nifo, el Organismo realizara un evento de acuerdo a sus
disponibilidades presupgestaies. Adicionalmente, en apoyo a los hijos de las madres
trabajadoras del Disw.rederal el Organismo, de acuerdo a la disponibilidad presupuestal,
podra proporcionar recuirsas destinados a la estancia hasta para un total de 30 nifios inscritos
en ensefianza primaria can edad entre 6 y 12 anos, los cuales seran atendidos de lunes a
viernes entre las 12:30 a las 15:30 horas.
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&/ TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

Condiciones Generales de Trabajo
e —— e s e

CAPITULO X1V
DE LAS SANCIONES

ARTICULO 110° .
El incumplimiento de 10s trabajadores a las obligacicnes estipuladas en este ordt_angarplento Yy en
la Ley amerita 1a aplicacion de sanciones por parte dei Qraan.simo, las cuales consistiran en :

.  Amonestacion verbal.

It. Amonestacion escrita.

ill. Suspension temporal en sueldos y funciones hasta por 8 dias.
IV. Remocién a unidades administrativas distintas.

V. Cese, mediante laudo que emita el Tribunai.

ARTICULO 111°
\La“amonestacion escrita se hara constar en el expediente del trabajador.

,h-'\?_/

ARTICULO 112° ,
El incumplimiento g8riparte cie los trabajadores de las obligaciones que les impone el Articulo
55 en sus Fraccion ML, VI, VI, 6, XNy XIV de este ordenamiento, lo hard acreedor a una
amonestacion verti% -

ARTICULO 113°

El lncumpllmlento D r parte ael trabajador de las obllgaCIones gue les lmpone el Articulo 55
Fracciones | v, IX,«&X X| X\' de este ordenamlento los hara acreedores a una amonestacion
escrita.

La ejecucion por parte de los trabajadores de las prohibiciones contenidas en el Articuio 58
Fracciones i, Wi, Iv, V4L ML WL X, X, XL XV, XX, XXIEH, XXV, XXV, XXVII, XXV, XXIX, XXX y XXXV, {0s
hara acreedores |gua|mente a una amonestacion escrita.

ARTICULO 114°

La transgresién por parte de los trabajadores a Ias prohibiciones contenidas en las Fracciones

R XIII XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XXX, XXXII, XXX y XXXVI del Articulo 58 los hara acreedores a una
pensnén en sueldo y funciones hasta por 8 dias.

La Subdireccidon de Administracién de Personal podra suspender en sueldo y funciones hasta
por 8 dias, a los trabajadores que sean reincidentes en sus faltas administrativas o que se les
hayan acumuilado actas administrativas para posterior sancion.
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A7 TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

Condiciones Generales de Trabajo

ARTICULO 115°

La aplicacidon de remociones a distintas unidades administrativas se efectuaran con objeto de
poder mantener la disciplina y el buen desarrolio del trabajador en i0s casos previstos por las
Fracciones V, VIi, Xi, Xli y XHi del Articulo 55 y VII, 1X, XilI, XV, XV, XX, XX, XXII y XXVi del Articulo 58
de estas Condiciones.

ARTICULO 116°

Para solicitar el cese con base en la causal del Inciso i) de {2 £raccién V del Articulo 46 de la Ley,
se considerard falta comprobada de cumplimiento a as presentes Condiciones Generales de
Trabajo, en los casos siguientes: .

l.- Cuando se levanten Cinco actas concecutivas dentro de un plazo de cuatro meses,
contados a partir de la fecha en que se levante |la primer acta, para hacer constar
que un trabajador no cumplid en cinco ocasiones con alguna de las obligaciones
aue le impone el Articulo 55, Fracciones M, V, Vi, VI, XI, Xlll y XIV de estas
condiciones Generales de Trahajo.

il.- Cuando se fevanten tres acfras centro de un plazo de cuatro meses, contados a
partir de la fecha en que se ievante la primera, para hacer constar que un
trabajador o cumplid en tres ocasiones con alguna de las obllgaCIones que le
lmpo\t\e el¥rticulo 55, Fracciones I, IV, IX, X, XHl y XV de estas condiciones.

.- CUanq,o seflevanten dos actas dentro de un plaza de cuatro meses, para hacer

(3k= GUE Un trapaiador incurridé en alguno de los hechos que le prohiben las

Fraccippas IX, XH, XVII, i, XiX, XX, XXi, XX, XX, XXXV y XXXV del Articulo 58 de las

presedge: COndlClOﬂPa

V.- Cuane levanten t'es actas dentro de un plazo de cuatro meses, contados a
partird la.fecha eri-que se levante la primera acta, para hacer constar gue un
trabaja%’or con.etu, en tres ocasiones alguno de 10s hechos prohibidos por |as

Fracciones 1%, Vi, VI, X, XL, XV, XXKHE XAV, XXVE, XXV, XXIX, XXX, XXXI, XXX Y
XXX, del Artl’culo 58 de las presentes Condiciones.

V.- Cuandc’ se 1evanien cinco actas administrativas dentro de un plazo de cuatro
meses, contados a partir de la fecha en que se levante la primer acta para hacer
constar cue un trabajador incurrid en cinco ocasiones enh alguno de los hechos
prohibidos por las fracciones |, I, Itl, V, X, XXV y XXXIV del Articulo 58 de estas
condiciones Generales de Trabajo.

ARTICULO 117°

La termmauon de los efectos del nombramiento se ajustaran alo previsto en el Articulo 46 de la
~ y en ias disposiciones de estas Condiciones celebrandose para tal efecto la diligencia a
ue se refiere el Articulo 46 bis de 1a Ley.

ARTICULO 118°

No podra aplicarse sancidn alguna a los trabajadores sin previa audiencia del trabajador
afectado, celebrandose para tal efecto 13 diligencia a que se refiere el Articulo 46 bis de
la Ley.
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9 TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

Condiciones Generales de Trabajo

ARTICULO 119°

Las sanciones impuestas conforme a lo dispuesto por este Orcilenamiento se aplicaran
independientemente a la responsabilidad penal, civil, laboral ¢ de responsabilidades, que
proceda en cada caso, de acuerdo con las leyes de la materia.
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Condiciones Generales de Trabajo

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO )
En cumplimiento a lo ordenado por el Articulo 90 dé ia Ley, las presentes condiciones, entraran
en vigor a partir de Ia fecha de su deposito en el triburial.

ARTICULO SEGUNDO ) )
Quedan sin efecto los reglamentos, circulares y tiemas disposiciones existentes, en 1o que se
opongan a lo que establecen las presentes Candiciones.

ARTICULO TERCERO
LQs casos no previstdy en estas Condiciones seran resueltos por el Titular, tomando en
" Jsideracion la opidBf del Sindicato apegaandose en todo tiempo a la normatividad
dpiicable. <

‘;‘5

ARTICULO CUARTO .~ 3%,
Las presentes Condiciy
A solicitud de éste, s&#bvi

ARTICULO QUINTO _
E! Tribunal resolve

lquier duda que se suscite sobre 13 aplicacion e interpretacion de estas
Condiciones.

ATENTAMENTE

FIRMA

LIC. ANDRES FIGUEROA COBIAN
ENCARGADO DE LA DIRECCION GENERAL
DE TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
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